1Qué es la mediacidn?

E¢ una negociacion cooperativa que busca dar una colucion
eficaz y amigable a un problema. Con ella ambag partes ge

benefician.

En la mediacion no ge gana o se pierde:

Modelo Granador-Granador

"Yo gano 14 ganag”

‘Primcipios de la mediacidn

Voluntariedad

Lag parteg en conflicto acuden y participan durante todo el proceso

voluntariamente.

Confidencialidad

El mediador crea un clima de confianza bagico, comprometiendoge a

no revelar informacion.

Neutralidad

El mediador presta iqual atencion a todag lag partes y maneja el

proceso de una manera equilibrada y equitativa.

Imparcialidad

El mediador no e posiciona con ninguna de lag partes durante el
proceso y garantiza la toma de decigiones y la bugqueda de

alternativag para la regolucion del conflicto.
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CUBENTA CON NOSCTROS.

SOMOS MEDIADORES/AS

Ayudamos a resolver CONFLICTOS, ;y
ta?

EL CONFLICTO ES LOS MEDIADORES

Una oportunidad para el Ayudan a las partes en
cambio. conflicto. No juzgan y son

neutrales.

Promueven soluciones y
apoyan el cumplimiento de lo
acordado.
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Venta jas

» Crea en el centro un ambiente de trabajo mag relajado.

- Contribuye a potenciar actitudes de interég y respeto por log

otr@s.

- Ayuda a reconocer y valorar log gentimientog, interegeg,

necegidades y valoreg propiog de log otr@s.

- Aumenta la capacidad de resolver conflictog de forma no violenta.

- Fomenta lag actitudes cooperativag en el tratamiento de log
conflictog aumentando la busqueda de soluciones saticfactoriag

para tod@s.

ESTA DIRIGIDO A TU GANAS - YO GANO

Todos los alumn@s que
tengan algun conflicto en
el centro y necesiten de
una tercera persona
(mediador), para resolver
su problema.

Apuesta por un centro
mejor y mas justo, con
soluciones mas
respetuosas y creativas.

- Contribuye a aumentar la capacidad de dislogo y a mejorar lag

habilidades comunicativag.
* Mejorara lag relaciones inferpergonales.

- Favorece la autorregulacion a través de la bugqueda de soluciones

autonomag y negociadag.
+ Digminuye el namero de conflictos.

- Digminuye el namero de ganciones.



